Conduta

Cddigo de

Versdo 3.0

26/02/2025

i
Eletrobras

Cepel



Palavra do Diretor Geral
do CEPEL

O CEPEL possui uma longa histéria de contribuicbes ao setor ele-
troenergético, resultado da competéncia técnica de nossos cola-
boradores, que é investida na exceléncia em pesquisa e desenvol-
vimento para o planejamento, a operacdo e a expansao do Sistema
Elétrico Brasileiro. Dessa forma, o Centro tem um legado de gran-
de responsabilidade, criando servicos e solucdes ja aplicadas, hoje,
em diversos paises.

Atualmente, o nosso desafio € habilitar os nossos parceiros para
gue seja implantada uma transicdo energética sustentavel, através
de inovacdes competitivas. Nosso propdsito vai além da pesquisa
basica: buscamos transformar conhecimento cientifico em solu-
¢Hes inovadoras de alto valor agregado para a nossa sociedade,
criando um ambiente em gue a inovacao tecnoldgica, o compor-
tamento empreendedor e a responsabilidade socioambiental se
potencializam.

No CEPEL, somos guiados por principios que garantem que nos-
sas inovacodes e servicos tecnoldgicos sejam conduzidos com trans-
paréncia, respeito e integridade. O nosso trabalho é alicercado em
uma postura ética, essencial para termos a credibilidade e a con-
fianca gue nos permitam construir parcerias duradoras.

Este Coddigo de Conduta foi desenvolvido com base nas diretrizes
da Eletrobras, nossa Associada Fundadora, gue, como tal, desem-
penha papel relevante em nossa governanca. Ele reflete os valores
gue orientam nosso trabalho didrio e os principios gue seguimos
para garantir que nossas acdes estejam alinhadas aos mais altos
padrdes de ética, integridade e compromisso com a sociedade e o
meio ambiente.

O CEPEL acredita no poder da transformacdo coletiva. Para isso,
precisamos de colaboradores e parceiros gue compartilhem a nos-
sa responsabilidade ética, que vai além do cumprimento de re-
gulamentos: € um compromisso com a verdade, com os direitos
humanos e com um futuro sustentavel, pilares fundamentais para
0 avanco da nossa missdo na sociedade.

Juntos, avancaremos em direcdo a um futuro de inovacdo empre-
endedora, contribuindo para uma transicdo energética sustenta-
vel, eficiente e vidvel economicamente.

Alexandre Orth
Diretor-geral do CEPEL
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1. Apresentacao

O Centro de Pesquisas de Energia Elétrica - CEPEL é compromissado com a disseminacao
de uma cultura ética e integra na persecuc¢do dos objetivos institucionais. O Cédigo de Con-
duta do CEPEL é o documento norteador de sua atuacao, baseada em principios éticos e
compromissos de conduta, como uma bussola que orienta a caminhada do Centro.

Aqui estdo reunidas as orientacdes de como o Centro atua e de como espera que seus
profissionais e terceiros atuem, de forma a garantir uma atitude ética e integra e relaciona-
mentos pautados em transparéncia e confianca.

As diretrizes deste documento destinam-se a todos os profissionais que colaboram com
o CEPEL: membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal, representantes dos Associados
Fundadores na Assembleia Geral, diretores, empregados, prestadores de servico, além de
bolsistas, estagidrios e aprendizes do Centro.

E um compromisso individual e coletivo de todos o cumprimento do Cédigo, e também a
promocao de seu cumprimento, em todas as acdes da cadeia de valor do CEPEL e nas re-
lacbes com os publicos de interesse.

Estas diretrizes também se destinam a todos os publicos que tenham alguma forma de
relacionamento ou que representem o CEPEL. Assim, as empresas fornecedoras, as presta-
doras de servico e demais parceiros do CEPEL terdo inseridas em seus contratos, parcerias,
convénios, termos ou acordos, clausulas especificas, conforme o negdcio realizado, em que
se comprometam a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, este Cédigo de Con-
duta, o Programa de Compliance e as politicas do CEPEL.

E importante ressaltar que os compromissos de conduta expressos neste documento se
aplicam a todos os ambientes: presencial, teletrabalho ou qualquer outra modalidade de
trabalho que surgir.

S&o abordados aqui os temas gue envolvem a atuacdo profissional do Centro. Para as si-
tuacdes ndo previstas neste coédigo recomenda-se que a tomada de decisao seja realizada

considerando as seguintes analises:

> A conduta é considerada legal ou estd de acordo com este codigo e as politicas do CEPEL?
> Os riscos e a decisao a ser tomada sao o melhor para o CEPEL?

Classificacdo do documento: Publico S
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> A conduta é um bom exemplo para os colegas de trabalho?
> Caso houvesse divulgacdo na imprensa, seria confortavel a situacado?
> A conduta esta em favor dos direitos humanos e de um futuro sustentavel?

Se a resposta a todas as questdes for positiva, a atitude estd em conformidade e o colabo-
rador esta contribuindo para o fortalecimento do ambiente de integridade do Centro. Caso
a resposta para qualguer uma dessas questdes seja negativa, ndo deixe de pedir orientacao,
seja ao gestor ou a area responsavel pelo Programa de Compliance do CEPEL.

A Diretoria Geral do CEPEL é responsavel pela supervisao deste Cdéddigo, aprovando cada
nova versdo do documento, em atencdo ao seu reiterado compromisso com as praticas
institucionais pautadas em principios éticos.

O Departamento Juridico e Compliance, atuando em parceria com as demais areas do
Centro, sdo responsaveis pela elaboracéo e revisdo do documento, e, ainda, pela imple-
mentacdo e aplicacdo das diretrizes nele previstas.

Estando a sociedade em constante mudanca, exigindo adaptacdes sucessivas, e sendo a
conduta ética e integra eminentemente afeita as relacées humanas, torna-se fundamental
o alinhamento do cdédigo a natural evolugcdo da organizacdo, do contexto em que ela se
insere e da prépria sociedade. E necessdrio, portanto, a atualizacdo periddica do docu-
mento, no maximo a cada cinco anos, salvo necessidade de atualizacdo legislativa ou fato
superveniente.

Esta versdo foi aprovada por meio da Resolu¢cdo de Diretoria do CEPEL n2¢ 025/2025 de
26/02/2025.

Classificacdo do documento: Publico 6
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2. ldentidade Institucional

\ IDENTIDADE

Maior centro de pesquisas em energia elétrica do hemisfério sul, o CEPEL ha 50 anos con-
tribui para o desenvolvimento da industria e do setor elétrico brasileiros. Em parceria com
0 meio académico e com apoio da Eletrobras, tem atuacdo consolidada em pesquisa, de-
senvolvimento e inovacdo nas areas de otimizacdo energética, andlise de redes elétricas,
automacao de sistemas, gestdo de ativos, energias renovaveis e sustentabilidade, pesquisa
experimental, ensaios e servicos tecnoldgicos.

Ciente dos desafios a superar e de suas potencialidades, o CEPEL pauta sua conduta no
compromisso com o desenvolvimento sustentdvel da sociedade, na ética e no respeito as
pessoas e a vida. Uma instituicdo inovadora, reconhecida pela exceléncia e sustentabilida-
de, e que atua com elevados padrdes de desempenho, tendo como meta a criacdo de valor
para seus Associados e para a sociedade como um todo.

Atuamos seguindo cinco valores organizacionais:

> Vida em primeiro lugar

> A nossa energia vem das pessoas
> Integridade sempre

> Inovar para gerar valor

> Nossa exceléncia faz a diferenca

Dentro deste propdsito, a atuacdo do CEPEL é pautada pelos seguintes principios éticos:

~

I. Dignidade humana e respeito as pessoas

Valorizacdo da vida e afirmacado da cidadania, respeitando a integridade fisica e moral, bem
como os direitos fundamentais de liberdade, a privacidade e a protecdo de dados de todas
as pessoas, as diferencas individuais e a diversidade dos grupos sociais, com igualdade, equi-
dade e justica.

Desempenho profissional integro, com responsabilidade e zelo, baseado em valores sociais,
lealdade e respeito mutuo, comprometido com a busca de exceléncia operacional, a quali-
dade da alocacdo de recursos, a disciplina de execucdo, a cultura de alto desempenho e a
criacdo de valor para os publicos de interesse.

I1l. Conformidade

Respeito a legislacdo nacional, bem como as normas internas que regulam suas atividades,
em conformidade com os principios constitucionais brasileiros e com os tratados internacio-
nais dos quais o Brasil é signatario.

Classificacdo do documento: Publico 8
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_ )
IV. Integridade

Honestidade e probidade na realizacdo dos compromissos assumidos, com objetividade e
imparcialidade nas decisdes, nas acdes e no uso dos recursos, repudiando toda forma de
fraude e corrupcdo, com postura ativa diante de situacdes que ndo estejam de acordo com
0s principios éticos assumidos. Para garantir uma atuacdo ética e integra, e com diretrizes
claras, o CEPEL esta revisando seu Programa de Compliance, em linha com as praticas de
sua Associada Fundadora, Eletrobras, visando manter atualizados os mecanismos de pre-
vencdo, deteccdo e correcdo de condutas ilicitas relacionadas a fraude e corrupcéo.

Visibilidade dos critérios que norteiam as decisdes e as acdes do Centro mediante comunica-
cado clara, exata, agil e acessivel, transparente e oportuna, observados os limites do direito a
protecdo de dados e ao sigilo quanto as informagdes privilegiadas ou estratégicas do CEPEL.

VI. Sustentabilidade

Atuacdo com responsabilidade ambiental, econdmica, de governanca e social, de forma
equilibrada, em todas as operag¢des, produtos, processos e iniciativas, considerando todos os
publicos interessados, respeitando o direito a vida plena das geracdes atuais e contribuindo
para a preservacdo das futuras.

Classificacdo do documento: Publico %
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3. COMPROMISSOS DE CONDUTA

O CEPEL reforca seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel, pautado em ele-
mentos estruturantes para uma sociedade mais justa, equilibrada e ética com o planeta e
com as pessoas. Esse compromisso esta materializado em quatro pilares que direcionam a
conduta institucional e nos quais este codigo se pauta.

PESSOAS

> Respeitando as pessoas e os direitos humanos;

@ > Valorizando a vida;
@ > Atuando com profissionalismo;

Y Zelando pela imagem da Instituicdo.

PLANETA

)

> Promovendo conscientizacdo ambiental;
> Reduzindo impactos ambientais.

GOVERNANCA

> Agindo com integridade;
> Fortalecendo as relacées de confianca.

PROSPERIDADE

C7 > Investindo na criacdo de valor;

> Inovando em nosso setor.

3.1. Pessoas

O CEPEL trabalha para que todos os seres humanos possam realizar seu potencial com digni-
dade e igualdade e em um ambiente saudavel. Respeitamos os direitos humanos, promovendo
0s seus principios, estabelecendo praticas e ndo compactuando com qualquer violacdo em sua
esfera de atuacao.

Classificacdo do documento: Publico "
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RESPEITANDO AS PESSOAS
Valorizagdo dos direitos humanos

Nossos profissionais sdo tratados com respeito e cordialidade, valorizando a diversidade social e
cultural e as diferencas individuais, dispensando a todas as pessoas tratamento equanime, relacdes
de trabalho justas, num ambiente saudavel, com confianca mutua, cooperacao e solidariedade. O
CEPEL repudia gualquer tipo de discriminagdo ou preconceito de origem social, cultural, étnica ou
relativos a nacionalidade, identidade de género, cor/raca, idade, religido, opinido politica, orientacdo
sexual, condicao fisica, psiquica e mental, ou qualquer caracteristica.

E promovida a conscientizacdo sobre os direitos humanos para os profissionais e ndo é permitido
nenhum tipo de discriminacdo nos processos de contratacdo, remuneracdo, acesso a treinamento,
promoc¢ao, encerramento de contrato ou aposentadoria. Ndo se compactua com nenhuma pratica
de trabalho que possa ser considerada como trabalho degradante, forcado, escravo ou andlogo, tra-
balho infantil, abuso ou exploracdo sexual de criancas e adolescentes e trafico humano, seja em suas
atividades ou na cadeia de valor.

S&o garantidos aos profissionais a livre associacdo sindical e o direito a negociacdo coletiva. Sindica-
tos, associacdes de classe e entidades representativas de empregados sdo reconhecidos como seus
legitimos representantes, mantendo-se didlogo respeitoso e construtivo, priorizando a negociacao
coletiva como modo preferencial de solucdo de conflitos trabalhistas.

Tratar todos os profissionais e demais publicos com os quais nos relacionamos com cordia-
lidade e respeito;

Promover praticas de inclusdo e diversidade;

Acompanhar e tratar riscos e eventuais impactos adversos de direitos humanos sobre as pes-
S0as com as quais nos relacionamos;

Denunciar imediatamente ao Canal de Denuncias atos discriminatorios de qualquer natureza.

Praticar qualquer ato de preconceito ou discriminagdo com colegas ou terceiros;

Permitir atitudes preconceituosas ou discriminatorias;

Ser conivente com atos de preconceito ou discriminacdo com relagcdo aos profissionais e de-
mais publicos que se relacionam com o CEPEL;

Usar linguagem depreciativa;

Ter envolvimento ou apoiar parcerias que utilizem condi¢cdes de trabalho que violem os di-
reitos humanos.

Classificagdo do documento: Publico 12
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COMBATE A VIOLENCIA PSICOLOGICA, ASSEDIO MORAL E ASSEDIO SEXUAL
O CEPEL incentiva o respeito, a cordialidade e a colaboracdo entre as pessoas no ambiente de tra-
balho, contribuindo para a integracao dos profissionais e o desenvolvimento do trabalho em equipe.

O Centro zela pela saude fisica e mental dos profissionais. Proibe e repudia qualquer manifestacdo
de violéncia psicoldgica ou assédio, seja de natureza moral ou sexual.

DEVE-SE I v

Estimular a livre manifestacdo de ideias repudiando ameacas, chantagens, humilhacdes, inti-
midacodes, desqualificacdes ou assédio de qualguer natureza nas relacdes de trabalho;

Tomar medidas preventivas para coibir qualquer forma de violéncia fisica, sexual, moral ou
psicoldgica;

Denunciar ao Canal de Denuncias qualquer ato de violéncia fisica ou psicolégica, como dis-
criminacdo, ameaca e chantagem, ou de natureza ofensiva e hostil, que possa ser interpreta-
da como injuria, calinia, difamacao, assédio moral ou sexual.

NAO SE DEVE -x

Ter ou permitir comportamento, inclusive gestos, linguagem e contato fisico, que seja sexual-
mente coercitivo, ameagador, abusivo ou explorativo;

Praticar atos de vandalismo, de depredagdo, libidinosos ou atitudes que envolvam violéncia
fisica, verbal ou gestual;

Ser conivente com assédios de qualquer natureza;
Permitir que perseguicdes, convicgdes, caracteristicas ou interesses de ordem pessoal inter-

firam no trato com os profissionais e com o publico em geral, bem como com colegas hierar-
quicamente superiores e inferiores.

VALORIZANDO A VIDA

A valorizacdo da vida é uma diretriz estratégica do CEPEL que tem comprometimento com a pre-
vencdo de acidentes e de doencas, a promocao da melhoria da qualidade de vida dos profissionais,
da saude e do bem-estar de todos.

O fortalecimento da cultura de seguranca e de saude é um valor, buscando proporcionar
cada vez mais condi¢des e ambientes seguros e saudaveis para a realizacdo das atividades
dos profissionais.

O CEPEL se compromete a dar condi¢des para os profissionais desenvolverem sua atividade labo-

ral observadas suas necessidades individuais, visando garantir a acessibilidade e o engajamento de
todos nas atividades do Centro.

Classificagao do documento: Publico 13
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DEVE-SE -\/

Seguir todas as orientacdes de saude contidas em protocolos e comunicados oficiais das
areas de saude do CEPEL com vistas a preservacdo da salde propria e da salde dos demais
profissionais do Centro;

Adotar e promover o comportamento seguro, seguindo todas as orientacdes de seguranca
do trabalho com vistas a evitar acidentes de trabalho, incluindo o uso de equipamentos de
protecdo individual indicados para realizacdo das atividades;

Realizar exames médicos ocupacionais no prazo estabelecido e de acordo com as respecti-
vas orientacdes das equipes de saude do CEPEL;

Participar e incentivar a participacado de profissionais nas iniciativas de bem-estar que tém
como objetivo o fortalecimento do equilibrio fisico e emocional de todos;

Conhecer e cumprir as diretrizes estabelecidas nos instrumentos normativos de saude e se-
guranca do trabalho do CEPEL.

NAO SE DEVE -x

Exercer a funcao profissional sob influéncia de alcool, de drogas ilicitas ou de outras substan-
cias que impactem a capacidade de executar as atividades;

Portar qualquer espécie de arma de fogo ou arma branca, salvo para exercicio de atividades
profissionais legalmente autorizadas, nas dependéncias do Centro;

Deixar de utilizar o equipamento de protecdo individual completo, quando necessario;
Conduzir veiculo do Centro com negligéncia, imprudéncia ou impericia;

Ter atitudes que possam colocar em risco a propria vida e a de outros profissionais.

ATUANDO COM PROFISSIONALISMO

O CEPEL estad comprometido com o desenvolvimento e a valorizacdo do capital intelectual hu-
mano, provendo aos profissionais condi¢cdes para o aprimoramento de suas competéncias, ado-
tando praticas de disseminacdo do conhecimento e reconhecendo os méritos relativos aos tra-
balhos desenvolvidos, considerando suas propostas de melhoria, independentemente de sua
posicao hierdrquica.

O Centro valoriza a cultura corporativa focada em criatividade, colaboracédo, inovacao e sustentabili-
dade, comprometido com a meritocracia e a alta performance, reconhecendo e premiando o talento
e os feitos dos profissionais.

Zela pela preservacdo de sua memoria técnica, comprometendo-se com a formacdo das novas gera-

cbes, visando a manutencdo da exceléncia operacional e técnica que sempre pautou a sua atuacédo
no mercado elétrico brasileiro.

Classificagdo do documento: Publico 14
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Comprometido com o desenvolvimento e o reconhecimento dos profissionais e liderancas:

> Estabelece critérios objetivos e transparentes e faz uso de ferramentas tecnoldgicas e meto-
dologias para a avaliacdo do desempenho dos empregados, que considerem o mérito de seu de-
sempenho técnico e de sua conduta ética, garantindo-lhes o direito de conhecerem os critérios e os
resultados de suas avaliacoes;

> Promove a construcao de planos e trilhas de carreira para os profissionais, motivando a forca
de trabalho e ampliando as oportunidades ao longo da trajetdria laboral;

> Promove igualdade de oportunidades, valorizando a diversidade e garantindo a inclusdo.

DEVE-SE -\/

Observar e cumprir as diretrizes estabelecidas no Cdédigo de Conduta e nos instrumentos
normativos do CEPEL;

Participar das acdes educacionais promovidas pelo Centro com o intuito de disseminar a
cultura de ética e de integridade, prevenir desvios de conduta e evitar violacdes inadvertidas;

Exercer as atividades com profissionalismo, buscando aprimoramento e atualizacdo perma-
nente, contribuindo para a eficiéncia, a sustentabilidade e a exceléncia operacional;

Cumprir com as tarefas de trabalho de forma qualificada, célere e responsavel;

Utilizar vestuario e vocabulario compativel com o ambiente corporativo, com o publico com
gquem mantemos contato e com a cultura local das comunidades onde atuamos;

Respeitar a hierarquia no exercicio competente, diligente, honesto, leal e justo, das ativida-
des, sem que isso impeca a possibilidade de denunciar comportamento indevido ou praticas
de assédio, independentemente de posicdo hierdrquica.

IMPORTANTE!

As liderancas devem:

> Observar e incentivar os profissionais sob sua gestdo para que conhecam e cumpram o Cédigo
de Conduta, e demais instrumentos normativos do CEPEL e participem das capacitacdes promovidas
internamente;

> Exercer as responsabilidades profissionais de gestdo com transparéncia e equanimidade, orien-
tando e motivando demais profissionais para criar um ambiente de trabalho saudavel, harmonioso e

propicio a exceléncia de desempenho e produtividade;

> Realizar avaliacdo dos empregados de acordo com os critérios estabelecidos pelo Centro, dar
feedback e acompanhar continuamente seu desenvolvimento.

Classificacdo do documento: Publico 15
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ZELANDO PELA IMAGEM DA INSTITUICAO
A reputacdo do CEPEL é consolidada por decisdes institucionais responsaveis e corretas, praticas de
gestdo e pela atuacdo ética de cada um dos profissionais.

Deve-se ter consciéncia de que tudo que se faz e diz, em espacos publicos, fisicos ou virtuais, onde

estd envolvido o nome do Centro pode impactar a sua imagem de diversas formas e dimensdes.

DEVE-SE -\/

Manifestar em nome do CEPEL somente quando estiver autorizado ou habilitado para tal, res-
peitando o papel das dreas encarregadas do relacionamento com os érgdos de comunicacdo
e da prestacdo de informacdes a imprensa;

Ao expressar 0s posicionamentos pessoais nas midias sociais, tomar o cuidado de desvincu-
|&-los dos do Centro;

Atuar como ponto de contato e como embaixador do Centro, gerando valor e reputacdo po-
sitiva no relacionamento com os publicos.

Praticar atos lesivos a imagem do CEPEL, nem a imagem ou a honra de seus profissionais em
qualquer tipo de meio de comunicac¢ao;

Realizar qualquer tipo de publicidade ou propaganda politica ou religiosa, nem publicidade
comercial, dentro ou fora das dependéncias de trabalho, valendo-se da condicdo de profis-
sional do CEPEL.

EM MIDIAS SOCIAIS, NUNCA SE DEVE:

X

Publicar, compartilhar, comentar, receber, armazenar, enviar ou encaminhar mensagens que
contenham conteudo que contrarie Politicas e diretrizes do CEPEL ou qualguer Norma legal,
em acessos a partir da rede corporativa e/ou caso o autor se identifiqgue como empregado
do Centro;

Ofender o CEPEL, seus profissionais, parceiros, fornecedores, concorrentes;

Produzir ou disseminar noticias falsas ou fatos ndo averiguados sobre o CEPEL, profissionais,
parceiros e concorrentes;

Publicar conteudo que desrespeite os direitos autorais como, por exemplo, distribuicdo ilegal
de software, musica, video, ou com objetivos comerciais particulares, em acessos a partir da
rede corporativa e/ou caso o autor se identifiqgue como empregado do Centro;

Veicular informacdes inveridicas, incorretas ou sigilosas sobre o CEPEL, profissionais, parcei-
ros e concorrentes, ou em acessos a partir da rede corporativa e/ou caso o autor se identifi-
gue como empregado do Centro.

3.2. PLANETA

O CEPEL atua em conformidade com o principio do desenvolvimento sustentavel, priorizando o uso
racional dos recursos naturais renovaveis e a utilizacdo responsavel e eficiente dos recursos econd-

Classificagdo do documento: Publico
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micos, inclusive no fomento a pesquisa e desenvolvimento para o tratamento adequado dos impactos
socioambientais, visando atender as geracdes atuais e a preservacao dos direitos das geracdes futuras.

PROMOVENDO A EDUCACAO EA CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL

O CEPEL promove a educacdo e a conscientizacdo ambiental dos seus profissionais e publicos de
relacionamento, atuando como agente de mobilizacdo na conservacdo do meio ambiente e na pro-
mog¢ao do desenvolvimento sustentavel.

REDUZINDO IMPACTOS AMBIENTAIS
O CEPEL atua em conformidade com os principios da prevencdo e da precaucdo, buscando evitar e

minimizar impactos socioambientais de suas atividades sobre o meio ambiente e as comunidades,
especialmente sobre grupos sociais mais vulneraveis.

peve-se NN v

Avaliar os impactos ambientais e sociais nas diferentes etapas dos projetos, utilizando as
melhores técnicas disponiveis;

Divulgar de forma clara e objetiva informacdes sobre atividades e projetos ambientais para
todos os publicos de relacionamento, em especial as populacdes atingidas;

Diante de qualquer fato ocorrido, dar tratamento justo, adequado e no tempo condizente
com a gravidade da situacdo e tratar a populacdo atingida com dignidade;

Promover acdes para a reducdo de geracdo de residuos, consumo de dgua e energia;

Desenvolver estratégias de adaptacdo as mudancas climaticas e contribuir para o planeja-
mento de novos negdcios;

Nos trabalhos de campo, ser atenciosos e cautelosos quando em visita as comunidades, es-
pecialmente as que tém habitos culturais especificos e sdo mais sensiveis a presenca de estra-
nhos; criar condicdes para que os interessados se expressem e exponham seus pontos de vista,
ajudando-os a elaborar as perguntas sobre os projetos e seus impactos socioambientais, sem
constranger os interlocutores; se ocorrerem situacdes criticas, manter a calma, buscar o dialo-
go e, se necessario, comunicar aos responsaveis pela interacdo com as comunidades.

NAO SE DEVE -x

lgnorar, negligenciar ou omitir situacdes que possam causar impacto social e ambiental ne-
gativo nas localidades em que se atua;

Diante de qualguer fato ocorrido, omitir dados e informacdes que permitam conhecer as
causas, os efeitos e as responsabilidades;

Nos trabalhos de campo, coletar ou capturar quaisquer espécies da flora e da fauna sem
autorizacdo dos 6rgaos competentes; pescar ou manter animais silvestres em cativeiro; abrir
picadas desnecessdrias e realizar atividades que causem incéndios florestais; entrar em imo-
veis sem autorizacao dos seus ocupantes; ter envolvimento em discussdes ou desavengas
nas comunidades que se visita.
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3.3. GOVERNANCA

O CEPEL adota mecanismos de gestdo que fortalecem as praticas institucionais com foco em trans-
paréncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade corporativa para alcancar valor de lon-
go prazo, alinhando e impulsionando o desempenho financeiro e socioambiental, garantindo a res-
ponsabilidade e criando legitimidade com as partes interessadas.

ATUANDO COM INTEGRIDADE
Toleréncia zero & corrupg¢do

A corrupcdo, além de prejudicar a democracia e o Estado de Direito, gera instabilidade e inseguranca
no ambiente de mercado e desconfianca por parte da sociedade, além de impactar negativamente
a reputacdo de todos os envolvidos nos negdcios do CEPEL. Esses atos afetam o bem-estar da so-
ciedade, desestimulam a criacdo de novos empregos e afastam investidores.

Comprometida com as legislagcdes anticorrup¢ao nacionais e internacionais, principalmente a Lei Anticorrup-
¢80 Brasileira 12.846/2013 e o FCPA (Foreign Corrupt Practices Act), o CEPEL n&o tolera nenhuma forma de
fraude e corrupc¢ao, seja dentro de seu Centro ou nas interagdes com entidades publicas ou privadas.

O Centro investe constantemente em medidas de prevencédo, deteccdo, correcdo e controle de eventuais
atos ilicitos de fraude e corrupg¢ao. Orienta seus profissionais a repudiarem qualquer pratica de corrupg¢ado
ativa ou passiva, suborno, pagamentos de propina, pagamentos de facilitacdo e trafico de influéncias.

peve-se Jv

Cumprir as leis de combate ao suborno e a corrupcao do Brasil e do exterior;

Participar dos treinamentos anuais de ética e integridade promovidos pela instituicdo, de
modo a entender os tipos de fraude e corrupcao e prevenir violacdes inadvertidas, reconhe-
cendo os pontos de alerta a tempo de evita-los;

Reportar, no Canal de Denuncias, quaisquer sinais de alerta ou acdes que possam estar asso-
ciadas a um potencial comportamento corrupto ou ato fraudulento.

NAO SE DEVE -x

Dar, oferecer ou prometer qualquer tipo de pagamento indevido, incluindo suborno, propina,
extorsdo de forma direta ou indireta, para obter uma vantagem indevida ou influenciar erro-
neamente uma decisdo;

Fazer qualquer tipo de pagamento para acelerar ou garantir agcdes de rotina e ndo discricio-
narias, tais como obtencdo de licencas, permissdes, autorizacdes, aprovacdes e decisdes,
entre outras;

Insinuar, solicitar, aceitar ou receber dinheiro, suborno, propina ou qualquer vantagem inde-
vida, favores, beneficios, doa¢des ou gratificacdes, para si ou para terceiros, como contrapar-
tida de atividades profissionais.
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Combatendo fraudes
LIVROS E REGISTROS

O Centro mantém registros comerciais, contabeis e financeiros que refletem suas operacdes com
precisdo e investe na protecdo, transparéncia, integralidade e veracidade desses dados, de forma a
permitir a elaboracdo e a divulgacdo de relatérios financeiros completos, precisos, sem distorcdes
e em conformidade com a legislacdo, as normas contabeis nacionais e internacionais e com os nor-
mativos internos.

Ha& controles internos sobre os relatérios financeiros do Centro e estes sdo anualmente testados por
empresa de auditoria externa e independente.

Manter livros contabeis atualizados, formais, tempestivos, de acordo com os principios con-
tabeis, com as normas internas e a legislacao vigente, bem como proteger sua integridade;

Submeter negociacdes, contratacdes, transacdes e demais atos as instancias competentes
para autorizacdo e/ou aprovacao;

Ser transparente e fornecer informacdes confidveis e amplas, dispondo de toda a documen-
tacdo de apoio adequada nos casos de auditorias internas e externas;

Monitorar os registros contdbeis, por meio dos controles internos, a fim de identificar even-
tuais indicios de fraude e corrupgao.

ATIVOS DO CENTRO

Os ativos do CEPEL, que representam seu patrimoénio, tangivel ou intangivel, sdo os recursos dispo-
nibilizados aos colaboradores para a realizacdo de seu trabalho. Ativos tangiveis podem ser recursos
fisicos, como materiais, equipamentos e instalacdes, eletréonicos, como softwares e documentos, e
financeiros. Ja os ativos intangiveis podem ser representados por sua marca e tecnologias.

Tem-se o dever de proteger e usar de forma responsavel os recursos sob guarda, evitando desperdicio,
perdas, danos, abuso, fraudes, furto, roubo, apropriacdo indébita, violacdes e outras formas de uso indevido.

N&ao é tolerado nenhum tipo de fraude, pois além de causar dano ao Centro, impacta negativamen-
te as relacdes com os publicos de interesse. E importante reiterar que fraudes ndo se restringem a
ocorréncias com valores expressivos. Pequenas acdes ou decisdes que causem algum prejuizo ao
Centro sdo igualmente danosos.

Vv  Zelar pelos ativos do Centro adequadamente a fim de evitar perdas e mau uso;

v  Utilizar os recursos do Centro exclusivamente para o desempenho de atividade profissional;
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v Proteger os ativos que tenham sido confiados ao Centro, resguardando-os em caso de com-
partilhamento;

Vv  Respeitar e proteger os ativos de propriedade intelectual do Centro, como modelos e estudos.

NAO SE DEVE -

X Omitir, alterar, copiar ou destruir documentos de forma ilegal;
Violar ou manipular dados ou sistemas;
Cometer fraudes, furto, roubo ou apropriacdo indébita;

Emprestar, vender ou doar bens do Centro sem autorizacao.

PRATICAS CONCORRENCIAIS

O Centro estd comprometido em manter um ambiente concorrencial justo e honesto, observando e
defendendo as normas de livre concorréncia, em conformidade com a legislacdo brasileira e interna-
cional, repudiando, combatendo e denunciando praticas anticoncorrenciais.

DEVE-SE -\/

Cumprir as normas internas do Centro, utilizando processos de selecdo imparciais de fornece-
dores por meio de critérios estritamente técnicos e comerciais;

Garantir oportunidade de competicdo de forma justa, integra e equilibrada;
Ter o cuidado de ndo compartilhar informacdes concorrencialmente sensiveis do Centro, como
planos estratégicos, de negdcios e de aquisicdes futuras, carteiras de clientes, volumes de ne-

godcio, custos de producao e investimentos, entre outras;

Repudiar e denunciar praticas anticoncorrenciais.

Admitir condutas anticoncorrenciais coordenadas entre competidores, como manipular ou
ajustar precos, dividir mercados ou clientes, restringir oferta ou fraudar o carater competitivo
de procedimentos de contratacao;

Compactuar com condutas unilaterais, com fins anticompetitivos ou exclusivos na relacdo
com empresas concorrentes, com clientes ou fornecedores, bem como na andlise ou constru-
¢do de propostas de fusdes, aquisicdes ou acordos bilaterais.
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Protegendo as informacgdes
DADOS PESSOAIS

O CEPEL reconhece a importancia da privacidade e da protecdo dos dados pessoais de clientes,
profissionais, fornecedores, prestadores de servico e demais terceiros, obtidos em decorréncia das
atividades institucionais. Conduz seus negoécios de acordo com as leis e normativos aplicaveis e se
compromete a estabelecer controles, processos e politicas internas para garantir a privacidade e a
protecdo de dados pessoais, orientados pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

DEVE-SE -v

Tratar dados pessoais apenas para propositos legitimos, compativeis com a finalidade para a
qual a coleta foi realizada, observadas as hipoteses legais, e, de forma limitada agueles estri-
tamente necessarios para a execucao dos processos e atividades do CEPEL;

Adotar medidas técnicas e administrativas para proteger os dados pessoais contra perda e
destruicao indevida, acesso ndo autorizado, utilizacao indevida, alteracdo ou divulgacgéo.

NAO SE DEVE -x

X Divulgar ou compartilhar dados pessoais fora das hipdteses legalmente previstas;

X Tratar dados pessoais que ndo sejam necessarios para a execucdo das suas atividades.

INFORMAGCOES CORPORATIVAS

Toda informacao utilizada pelo CEPEL é um ativo que tem valor e deve ser gerenciada adequada-
mente ao longo de todo seu ciclo de vida para que esteja disponivel para acesso autorizado, protegi-
da contra manipulacao indevida, com tratamento adequado quanto a sua classificacdo e ser passivel
de auditoria.

peve-se Jv
Preservar a integridade de documentos, registros, cadastros, dados e sistemas de informac¢ao
do CEPEL;

Respeitar a privacidade dos titulares e proteger os seus dados pessoais em todos os meios
utilizados pelo Centro, tanto fisicos, quanto eletrénicos;

Realizar consulta prévia, por via propria, e obter prévia autorizacdo do Centro para a publi-
cacao, exposicdo ou exercicio de atividade profissional em ambientes externos, de estudos,
pesquisas, pareceres e outros trabalhos de sua autoria ou participacdo, e que envolvam conhe-
cimentos relacionados ao Centro.
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NAO SE DEVE -x

Divulgar ou fazer uso de informacdes do Centro com restricdo de acesso em beneficio pro-
prio ou de terceiros;

Compartilhar credenciais de identificacdo fornecidas aos usuarios para acesso e/ou uso das
instalacoes, informacodes e recursos de tecnologia. Estes sdo pessoais e intransferiveis.

Prevenindo conflitos de interesses

Um conflito de interesses ocorre quando interesses pessoais de um profissional entram em confron-
to com os interesses do Centro, influenciando sua tomada de decisdo de maneira inapropriada, em
beneficio préprio ou de terceiros relacionados a ele.

Os profissionais devem atuar de forma ética, integra e transparente, alinhados aos interesses do CEPEL,
sem concessodes a ingeréncia de interesses e favorecimentos pessoais nas acdes e decisdes institucio-
nais, identificando, prevenindo e aplicando o correto tratamento para os conflitos de interesses.

O que é possivel fazer para evitar que um conflito de interesses impacte na atuacao
profissional?

Em caso de duvidas quanto a alguma situacdo especifica, consultar os normativos internos e a equi-
pe do Departamento Juridico e de Compliance para verificar possiveis riscos de caracterizacdo do
conflito;

> Ao encontrar-se em potencial situacdo de conflito de interesses, comunicar formalmente ao
CEPEL, para o correto encaminhamento;

> No caso de interesses conflitantes reais ou aparentes em uma negociacdo em que esteja envolvi-
do, deve se declarar conflitado, retirar-se da reunido e ndo participar das decisdes.

Dessa forma, protegemos o CEPEL e seus profissionais, ajudando a fortalecer a cultura de integridade.

SITUAGOES QUE PODEM GERAR CONFLITOS DE INTERESSES
Relagbées de parentesco

Interesses pessoais podem estar relacionados a interesses préprios ou de algum parente seu (sua)
ou de seu coénjuge ou companheiro/a, considerados neste caso:

> Parentes em linha reta: pais, avds, bisavos; filhos, netos e bisnetos;
Y Parentes em linha colateral: irmaos, tios e sobrinhos (e seus cénjuges).
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DEVE-SE -\/

v Evitar subordinacao hierarquica direta ou indireta com parente no Centro;

v Informar ao Centro sobre eventual parentesco com fornecedores, parceiros do CEPEL ou com
agentes publicos, que possa gerar um conflito de interesses.

NAO SE DEVE -x

Influenciar na decisdo pela contratacao, indicagdo ou promo¢ao de um parente;

Influenciar na decisdo pelo estabelecimento de relacdo comercial ou pela transacdo de uma
operacdo econdmica com uma empresa ou instituicdo em que o parente tenha uma posicao
de lideranca.

INFORMAGOES PRIVILEGIADAS

Qualguer colaborador que tiver acesso a informacdes estratégicas ou confidenciais sobre o CEPEL
ou parceiros, ainda ndo divulgadas publicamente, é proibido de repassa-las a terceiros ou utiliza-las
em causa propria, visando obter qualquer tipo de beneficio.

DEVE-SE -\/

Manter sempre sigilo sobre a informacdo privilegiada, confidencial e sensivel, comunicando-a
apenas a quem legitimamente tenha direito e necessite acessa-la;

Consultar o normativo interno do Centro para orientagcao acerca dos limites de utilizacdo de
informacdes privilegiadas.

NAO SE DEVE -x

X Divulgar ou utilizar indevidamente informacdes privilegiadas, obtidas durante o exercicio do
cargo em proveito proprio ou de terceiros, a qualquer tempo, inclusive depois de seu desli-
gamento do CEPEL.

ATIVIDADES PARTICULARES

Os profissionais do CEPEL devem observar os normativos internos ao exercer atividades profissio-
nais externas particulares.
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EsTAs ATIVIDADES NAo DEvem JI X

Ser incompativeis com as atribuicdes no Centro ou o hordrio de trabalho;

Ser conflitantes com o negdcio e os interesses do CEPEL;
Refletir negativamente na reputacdo ou imagem do Centro;

Envolver atuacdo, mesmo gque informal, como procurador, consultor, assessor ou intermedia-
rio de interesses de terceiros no CEPEL.

CORTESIAS

E importante agir de forma correta - e ser visto agindo assim. Por este motivo, o CEPEL orienta seus
profissionais a ndo aceitarem ou oferecer cortesias comerciais de terceiros com gquem tenham re-
lacionamento direto, que possam representar ou serem entendidos como uma forma de influenciar
decisdes ou obter qualquer tipo de vantagem.

Consideram-se excecdes os brindes que ndo tenham carater pessoal e exclusivo e sem valor comer-
cial, distribuidos como pratica de gentileza, cordialidade, acdes de marketing e sem expectativa de
contrapartida, como bloco, boné, calendario, agenda e demais itens de carater promocional.

Ter cuidado especial no oferecimento de cortesias comerciais a agentes publicos, inclusive
estrangeiros, respeitando as regras da legislacdo vigente e aplicavel sobre o tema para 6rgéos
publicos;

Consultar previamente a equipe de Compliance do CEPEL, no caso de cortesias comerciais
oferecidas por um terceiro que tenha ou possa vir a ter relacionamento com o Centro, ou que
tenha interesse conflitante com os negdcios da Instituicdo;

Observar as diretrizes internas sobre cortesias comerciais e divulga-las para os parceiros de
negocios e demais publicos de relacionamento.

Receber ou oferecer cortesias comerciais de quem tenha interesse pessoal, profissional ou
comercial em decisdao do presenteado ou de colegiado em gue este participa;

Permitir que cortesias comerciais, oferecidos ou recebidos, influenciem decisdes profissio-
nais;

Receber ou oferecer convites ou ingressos para atividades de entretenimento, tais como
shows, atividades esportivas, passeios turisticos, dentre outros, exceto nos caso de represen-
tacdo institucional regular;

Receber ou oferecer cortesias comerciais fora dos limites estabelecidos nos Normativos de
Compliance.
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CONTRIBUICOES POLITICAS

O Centro respeita as diretrizes legais nacionais e internacionais. Neste sentido, o CEPEL nao realiza
nenhum tipo de doacdo ou contribuicdo de natureza politica e ndo se envolve em atividades politi-
co-partidarias.

Orientamos nossos administradores, profissionais e terceiros a ndo apoiar nem contribuir com
partidos politicos, campanhas eleitorais e candidatos a cargos publicos, com recursos ou em
nome do CEPEL.

Cada individuo tem sua convicg¢édo politica, o que é fundamental para o exercicio da cidadania, no
entanto:

> Os profissionais devem ter o cuidado de deixar claro que as opinides que expressam ou as
acdes que realizam sdo de sua autoria, desvinculando-as da imagem do Centro;

> Os profissionais que fizerem doacdes em seu préprio nome, Nnos casos que sejam considerados
legais e adequados, devem garantir que as contribuicdes ndo tenham a intencdo de influenciar de-
terminado agente publico, candidato ou partido politico a beneficiar o Centro.

NAO SE DEVE -x

Realizar propaganda politica, dentro e fora do Centro, valendo-se da posicdo de profissional
ou de qualquer posicao junto ao CEPEL;

Exercer acdes politico-partidarias nas dependéncias do CEPEL, a exemplo da distribuicdo de
panfletos, adesivos, colocacdo de cartazes ou qualgquer forma de manifestacao politica;

Emprestar ou usar bens, veiculos e estruturas do Centro em atos de campanha eleitoral ou
em beneficio de candidatos e partidos politicos;

Distribuir cortesias comerciais em nome do Centro a candidatos, partidos politicos e em atos
de campanha eleitoral.

PATROCINIOS

O Centro seleciona, para fins de patrocinio, acdes, projetos e programas vinculados a seu
propdsito e plano estratégico, adotando estratégias de posicionamento de imagem com-
prometidas com a responsabilidade social e ambiental e com a prevencdo da ocorréncia de
fraude e corrupcéao.

Adota critérios transparentes e democraticos ao selecionar convénios, termos ou contratos de pa-

trocinio com pessoa fisica ou juridica, desde que comprovadamente vinculados ao fortalecimento da
marca, sempre adequados a legislacdo vigente.
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Antes de concretizar qualguer patrocinio, realizar diligéncias dos parceiros envolvidos, incluin-
do os respectivos beneficiarios efetivos, de forma a evitar eventuais conflitos de interesses ou

utilizacdo de fundos de origem ilicita, e prevenir a ocorréncia de fraude e corrupcao;

Manter um monitoramento apropriado para garantir que o relacionamento esteja pautado pela
ética e integridade.

FORTALECENDO AS RELACGES DE CONFIANCA
Associados

O CEPEL conduz suas atividades com independéncia, adotando politicas e diretrizes transparentes
no que diz respeito aos investimentos e aos demonstrativos da sua situacdo econdmico-financeira,
zelando pelo patriménio e pela imagem institucional.

A relacdo com os Associados fundamenta-se na proatividade da comunicacdo, de forma precisa,
correta, transparente e oportuna, disponibilizando informacdes de forma igualitaria e tempestiva,
com observancia dos requisitos de competitividade, conformidade, transparéncia, equidade e co-
mutatividade.

As decisdes institucionais do CEPEL sdo pautadas:
> pela ética, transparéncia, integridade, lealdade, impessoalidade, legalidade e eficiéncia;

> pela utilizacdo responsavel dos recursos econdmico-financeiros na busca por niveis crescentes
de competitividade, exceléncia e rentabilidade;

> nos legitimos interesses de todos os publicos de relacionamento;
> no gerenciamento dos riscos inerentes ao negdcio;

> no compromisso com a sustentabilidade e com a criacdo de valor.

Poder publico

As relacdes com 6rgdos ou entidades publicas e autoridades de governo, nacionais ou internacio-
nais, estdo baseadas nos principios da ética, integridade e transparéncia.

O CEPEL estd comprometido com a legislacdo nacional e internacional anticorrupcao e repudia todo
tipo de fraude ou ilicito em interacdes com agentes ou 6rgdos publicos e entidades reguladoras,
respeitando e atuando de forma diligente na lisura e integridade:

> nos processos licitatérios e de contratacdes;
> na execucdo de contratos administrativos;
» no cumprimento de obrigacdes tributarias e fiscais;
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em fiscalizacdes, cooperando e prestando informacdes precisas, completas e tempestivas;
na obtencao de autorizagdes, licencas, permissdes e certiddes;

na contratacdo de agentes ou ex-agentes publicos;

na resolu¢cdo de consequéncias de infracdes.

VvV VvV V

\O! @N

E proibido oferecer, prometer, fornecer, providenciar ou autorizar o pagamento ou fornecimento,
direta ou indiretamente, por meio de terceiros ou representantes, de qualquer objeto ou servi¢co de
valor a um agente publico, nacional ou estrangeiro, para obtencdo de beneficio/vantagem indevida
para o CEPEL.

J

NAS INTERACOES

O CEPEL atua junto ao poder publico, em discussdes de questdes regulatodrias e tendo participacdo ativa
na formulacdo de politicas publicas que possam vir a atender os legitimos interesses da Instituicdo.

A

IMP

Orientag¢des para interagir com agentes publicos:

a) No contato presencial:

> Buscar contar com a participacdo de mais de um profissional do Centro, mesmo que remota-
mente;

> Tratar dos assuntos de interesse do CEPEL sempre em local de trabalho reconhecido pela Centro
(fisico ou virtual) e em horario comercial.

b) No contato eletrénico, elaborar mensagens objetivas, claras e formais, evitando qualquer possibili-
dade de interpretacao indevida ou dubia;

c) Informar previamente, quando couber, ao agente ou érgdo publico sobre medidas anticorrupc¢ao
adotadas pelo Centro;

d) Reunides, encontros e eventos devem ser informados previamente a Diretoria Executiva e contarao
com o apoio do Departamento de Comunicacdo do CEPEL, para consulta, andlise e orientacao tendo
em vista a gestdo do relacionamento com este publico;

e) No caso de atuacdo agendada com instituicdes de Estado e governamentais, consultar previa-
mente a Diretoria Executiva e o Departamento de Comunicacdo do CEPEL e, caso ocorram contatos
pessoais ou sociais casuais com stakeholders governamentais, os empregados deverdo evitar falar em
nome do CEPEL, bem como abordar assuntos profissionais de interesse do Centro.

No caso de impossibilidade de evitar assuntos de interesse do Centro, o empregado devera reportar
a0 seu superior imediato e ao Departamento de Comunicacdo do CEPEL para monitoramento.

Incentiva-se a consciéncia politica e social dos profissionais, por meio do amplo exercicio da cidada-

nia, posicionamento responsavel dos empregados e participacdo em projetos de carater social, em
acoes articuladas com orgdos publicos e privados, governamentais e ndo governamentais.
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Praticas anticompetitivas

O Centro estd comprometido em manter um ambiente concorrencial justo e honesto, observando e de-
fendendo as normas de livre concorréncia, em conformidade com a legislacdo brasileira e internacional.

O CEPEL néo se relaciona com empresas que promovam ac¢des desleais, anticompetitivas ou que, de
qualquer forma, prejudiqguem a livre concorréncia ou a livre iniciativa. O Centro acredita na concor-
réncia justa e transparente. Por este motivo busca informac¢cdes de mercado de maneira licita e delas
dispdem de forma fidedigna, por meio de fontes autorizadas.

e

Pratica anticoncorrencial é toda e qualquer conduta que constitua infracdo a ordem econdmica,
acarretando os seguintes efeitos, ainda que sé potencialmente:

Limitar, falsear ou de qualquer forma prejudicar a livre concorréncia ou a livre iniciativa;
Dominar mercado relevante de bens ou servicos;

Aumentar arbitrariamente os lucros;

Exercer de forma abusiva posicdo dominante.

\_ J
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Fornecedores e prestadores de servigos, parceiros de negdcio e clientes

O Centro seleciona e contrata fornecedores e prestadores de servicos com base em critérios téc-
nicos, de qualidade, custo e pontualidade, exigindo nos instrumentos contratuais os compromissos
com a ética, a integridade corporativa e a sustentabilidade nos pilares econdmico, social e ambiental.

Segue o0s principios éticos, expressos neste documento, no relacionamento com clientes, fornece-
dores, prestadores de servicos e demais parceiros de negdcio, oferecendo tratamento equanime a
todos, evitando qualquer privilégio, discriminacado e toda forma de corrupcao, suborno e fraude.

Realiza diligéncias prévias e durante o relacionamento com fornecedores, prestadores de servicos e
demais parceiros de negdcios, incluindo pesquisa acerca da existéncia histérica de ilicitos e analise
de eventuais impactos reputacionais, com o objetivo de garantir que o relacionamento esteja pauta-
do pela ética e integridade e que seja preservada a imagem do CEPEL.

O Centro preza a plena satisfacdo de seus clientes para a manutencdo de relacionamentos duradou-
ros com didlogo transparente e permanente. Recusa disposicdes contratuais que afrontem ou mini-
mizem a dignidade, a qualidade de vida e o bem-estar social dos profissionais e terceiros.

Orientagodes para interagir com fornecedores, prestadores de servicos, parceiros de negdcio e clientes:

a) No contato presencial:

> Buscar contar com a participacdo de mais de um profissional do Centro, mesmo que remota-
mente;

> Tratar dos assuntos de interesse do CEPEL sempre em local de trabalho reconhecido pela Centro
(fisico ou virtual) e em hordrio comercial.

b) No contato eletrénico, elaborar mensagens objetivas, claras e formais, evitando qualquer possibili-
dade de interpretacdo indevida ou dubia.
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PRATICAS PROIBIDAS NESTES RELACIONAMENTOS 6

> Participar de qualquer tipo de negociacdo da qual possam resultar vantagens ou beneficios pessoais
ou para terceiros, que caracterizem conflito de interesses reais ou aparentes para profissionais envolvi-
dos de qualquer uma das partes;

> Prestar qualquer favor ou servico remunerado a fornecedores e prestadores de servicos com os
quais o profissional se relacione;

> Fazer indicagcdes a clientes, ainda que por eles solicitadas, de prestadores de servicos ou fornece-
dores;

> Ofertar ou aceitar privilégios, pagamentos, empréstimos, doacdes, servicos ou outras formas de be-
neficio, para si ou para qualquer outra pessoa, nem comissdes, abatimentos, descontos, favores, gratifi-
cacdes ou vantagens, ainda que sob forma de tratamento preferencial de ou para clientes, fornecedores,
prestadores de servicos e demais parceiros ligados aos negoécios de interesse do CEPEL.

Comunidades

Nas dreas de atuacdo do CEPEL, este deve interagir com as comunidades considerando suas espe-
cificidades, escutando suas manifestacdes e respeitando suas culturas, seus valores, seus modos de
vida, participando da elaboracdo e implantacdo de projetos que visam contribuir com o desenvolvi-
mento territorial e a melhoria da qualidade de vida.

Todos 0s grupos sociais envolvidos em todas as fases de novos empreendimentos sdo considerados,
desde o planejamento, de forma a identificar suas expectativas e necessidades, visando compensar
e minimizar os impactos ambientais, sociais e culturais negativos e fomentar os positivos.

Sdo mantidos canais permanentes de comunicacdo e didlogo junto as comunidades e demais pu-
blicos de relacionamento, em linguagens e formatos adaptados a suas caracteristicas, buscando a
interacdo e o engajamento, de forma a respeitar as manifestacdes, reduzir conflitos e aprimorar pro-
cessos, projetos e programas.

Imprensa

Com a imprensa e demais 6érgdos de comunicacao, o Centro mantém uma relacdo de respeito, trans-
paréncia e independéncia, estabelecendo, de acordo com o nivel de autorizacdo e competéncia,
canais de didlogo para a divulgacdo de informacdes.

O Centro tem o compromisso de prestar informacdes claras, confidveis, oportunas por meio de fon-
tes autorizadas, preservando as informacdes confidenciais e estratégicas, tendo em vista os legais e
legitimos interesses institucionais.

Somente profissionais previamente designados podem representar o Centro em eventos internos e
externos ou em entrevistas a veiculos de comunicaco.

Dessa forma, busca-se garantir a unidade do discurso institucional e fortalecer a relacdo com os pu-

blicos de relacionamento, a partir de um posicionamento de valorizacdo da reputacado institucional
alinhada aos principios éticos e valores do CEPEL.
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ERIDADE

Ambicdo de garantir que todos os seres humanos possam ter uma vida prospera e plena e que o
progresso econdmico, social e tecnoldégico ocorra em harmonia com a natureza, com equidade e
com base na producdo e consumo sustentaveis.

INVESTINDO NA CRIACAO DE VALOR

O CEPEL tem o compromisso de gerar valor em suas atividades, realizando-as com competitividade,
de forma eficiente e eficaz, buscando produzir beneficios econdémico-financeiros, sociais e ambien-
tais para todos os publicos de interesse e minimizando os impactos negativos.

INOVANDO NO SETOR DE ENERGIA
O CEPEL tem compromisso com a inovagao e a transformacdo dos modelos de negdcios para criar
valor compartilhado, incluindo investimentos em infraestrutura sustentavel, energia e tecnologia.

Atualmente, a missao do Centro consiste em habilitar seus parceiros para que seja implantada uma
transicdo energética sustentdvel, através de inovacdes competitivas.

Por isso promove a pesquisa, o desenvolvimento cientifico e a inovacado, e avalia o impacto de no-
VoS projetos ou produtos, ou de significativas modificacdes nos existentes, visando a melhoria de
desempenho econdmico, social, ambiental e a geracdo de valor para todos os publicos de interesse.

Busca aumentar a eficiéncia operacional de ativos ou processos ou adquirir dominio tecnoldgico
para novos negdcios, assim como desenvolver estudos e pesquisas conectados a negdcios susten-
taveis e novas oportunidades.

Promove a disseminacdo do conceito de inovacdo com os profissionais como uma nova forma de
pensar e olhar em tudo o que se faz. Incentiva e reconhece os profissionais que contribuem com
solucdes inéditas aplicadas ao negdcio.

Transformagdo digital

O Centro investe em projetos e tecnologias que promovam a automatizacdo e padronizacdo de pro-
cessos de negdcio e gestdo, com vistas a aumentar a performance e possibilitar que os profissionais
se dediguem a atividades cada vez mais estratégicas e tenham mais qualidade de vida na atividade
didria.

Em relacao as praticas de cyber-security, o CEPEL tem o compromisso de proteger os ativos do Cen-
tro, dos clientes e parceiros, mediante o monitoramento de todos os processos de negodcio e gestdo,
com foco na mitigacdo de riscos de transmissdo ou compartilhamento de informacdes estratégicas
e confidenciais a quaisquer terceiros nao autorizados.
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4. EFETIVIDADE DO CODIGO

As orientacdes deste codigo devem ser observadas em todas as atividades institucionais, de modo a
garantir a efetividade de suas diretrizes e o fortalecimento da cultura de ética e integridade.

COMPROMETIMENTO
A leitura e a assimilacdo deste codigo sdo deveres de todos os envolvidos nas atividades do CEPEL.
Todos os profissionais do Centro devem registrar seu comprometimento com as diretrizes aqui con-
tidas, por meio da assinatura simbodlica do Termo de Aceite ao final deste documento. O registro
de ciéncia deve ser realizado quando da admissdo ou contratacdo do colaborador, bem como nas
revisdes do documento.

DUVIDAS E MANIFESTAC@ES

O Coddigo de Conduta e as Politicas do Programa de Integridade do CEPEL estdo disponiveis para
consultas por parte dos profissionais, via intranet, ou para todos os publicos de interesse, por meio
do Portal do CEPEL no menu “Quem Somos” / Governanca Corporativa.

Em caso de duvidas acerca dos documentos, os profissionais devem consultar a equipe de
Compliance do CEPEL.

Elogios, reclamacdes, solicitagdes de providéncias e sugestdes devem ser direcionadas ao canal de
Ouvidoria do CEPEL, que mantera o sigilo da identidade do manifestante e do conteddo das mani-
festacoes.

Canal de Ouvidoria
ouvidoria@cepel.br

https.//relatoconfidencial.com.br/ouvidoriaeletro/inicio
Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana

DENUNCIAS
O Centro conta com a parceria de todos agueles a quem se destinam as orienta¢des éticas aqui des-
critas para torna-las efetivas. Estes sdo os guardides de uma cultura ética, integra e positiva.

Se em algum momento forem presenciadas ou conhecidas praticas irregulares ou com indicios de
irregularidade, que violem este Cddigo, politicas e normas internas ou a legislacdo vigente, o Canal
de Denuncias da Eletrobras deve ser acionado.

O Canal de Denuncias esta baseado em uma plataforma externa e independente, com a garantia do anoni-
mato, e segue todos os procedimentos de recebimento, encaminhamento adequado e acompanhamento de
prazos, para garantir o atendimento a todas as alegacdes de denuncias de fraude, corrupc¢éo, desvios éticos,
violagcdes ao Codigo de Conduta, ao Programa de Compliance, as politicas internas ou a legislacéo vigente.
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Canal de Denuncias
0800 7219885

https./www.eletrobras.com/canaldedenuncias
Disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana

Além de disponibilizar um canal independente para recebimento, tratamento e gestdo de denuncias
internas e externas, a confidencialidade dos envolvidos nas denuncias é protegida. E promovido um
ambiente de protecdo contra qualguer forma de retaliacdo aos manifestantes e eventuais testemu-
nhas que, de boa-fé, denunciarem uma pratica que viole este cdédigo, politicas internas ou legislacdo
vigente. Casos contrarios, que representem retaliacdo, serdo tratados como uma nova infracéao.

( )

ORIENTACOES GERAIS @

» A fundamentacdo da denuncia é essencial para uma efetiva apuracao

> Se possivel, deve ser fornecido o relato detalhado, indicando o que aconteceu, quando e onde o fato
aconteceu, quais os nomes das pessoas envolvidas, indicando possiveis testemunhas, se houver, e se o
fato ainda continua ocorrendo;

> A apresentacao de relatos sintetizados ou muito genéricos dificultam a apuracéo e, por vezes, pode
comprometer o resultado;

> Caso haja alguma prova do ocorrido, o Canal de Denuncias permite gque sejam anexados arquivos
como imagens, fotos, videos e dudios, entre outros. Também pode ser indicado onde tais provas podem
ser encontradas, caso ndo seja possivel anexa-las no canal,;

> A prestacdo de informacé&o sabidamente falsa também representa infracdo ética passivel de sancao.

\ J

VIOLACOES E CONSEQUENCIAS

E assegurada a devida apuracdo e tratamento adequado pelas dreas competentes, das condutas que por-
ventura configurem violacdo aos principios aqui estabelecidos, seja de oficio ou em razdo de denuncias,
desde que disponham das informacdes necessarias para que seja iniciado um processo de investigacao.

Ao final de uma apuracdo poderdo ser indicadas a aplicacdo de consequéncias, N0s casos proce-
dentes, ou a indicacdo de acdes de remediacdo, como o aperfeicoamento dos processos ou dos
normativos existentes e a realizacdo de treinamentos, entre outras medidas. Para aplicacdo de con-
sequéncias, o CEPEL estabelece, em Politica interna, medidas administrativas ou disciplinares, que
devem ser adotadas no caso de descumprimento devidamente comprovado, das diretrizes deste co-
digo ou da legislacdo vigente. Estas medidas podem incluir sanc¢des disciplinares como adverténcia,
suspensdo ou rescisdo do contrato de trabalho, de acordo com a gravidade do caso, sem prejuizo da
adocdo de outras medidas judiciais pelas instancias cabiveis, quando se tratar, ademais, de infracdes
contratuais e/ou legais.

A sancdo administrativa serd motivada, razodvel e proporcional aos efeitos da acdo, omissao, fato ou

evento praticado a que o colaborador tenha dado causa, e as demais penalidades serdo aplicadas
conforme previstas na legislacdo e normativos pertinentes.
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Agente publico

Todo aguele que exerce, ainda que transitoriamente, com ou sem remuneracado, por eleicdo, nome-
acdo, designacdo, contratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, car-
go, emprego ou funcdo em qualquer dos Poderes da Unido, dos estados, do Distrito Federal, dos
municipios, de territdrio, ou de sua respectiva administracdo indireta, que compreende autarquias,
fundacdes de direito publico ou privado, empresas publicas e sociedades de economia mista. Equi-
param-se a agente publico para os fins deste documento os dirigentes e participantes de estrutura
decisdria de partidos politicos.

Assédio moral
Exposicao de pessoas a situacdes humilhantes e constrangedoras no ambiente de trabalho, de forma
repetitiva e prolongada, no exercicio de suas atividades.

Assédio sexual
Exposicdo de alguém a situacdes de constrangimento no ambiente de trabalho, visando a obtencéo
de vantagem e/ou favor sexual.

Cadeia de valor
Sequéncia de atividades ou parceiros que contribuem com produtos ou servi¢cos para a organizagao.

Conflito de interesses

Situacdo gerada quando os interesses pessoais ou privados dos profissionais do Centro, bem como
de seus familiares, possam interferir, potencial ou efetivamente, no desempenho de suas atribuicdes
profissionais ou entrar em confronto, potencial ou efetivo, com os interesses legitimos do CEPEL.

Corrupg¢ao

Acdo tentada ou consumada, direta ou indiretamente, que consiste em autorizar, oferecer, prometer,
obter, dar, solicitar, aceitar, entregar ou receber vantagem indevida, para si ou para terceiros, de na-
tureza econdmica ou nao, envolvendo agentes publicos ou ndo, com o objetivo de que se pratique,
se mantenha, se retarde ou se deixe de praticar determinado ato. Podendo ser ativa ou passiva, tam-
bém se caracteriza pelo financiamento, custeio, patrocinio ou qualguer modo de subsidio da pratica
dos atos ilicitos previstos na legislacdo vigente.

Cortesias comerciais
Brindes, entretenimentos, presentes e hospitalidades recebidos de terceiros ou concedidos por pro-
fissionais do CEPEL, a saber:

> Brinde: objeto sem valor comercial, distribuido a titulo de cortesia podendo ter o logotipo do
CEPEL ou do terceiro concedente, sendo este o responsavel pela sua fabricacdo. Este tipo de corte-
sia ndo é destinado exclusivamente a pessoas especificas (exemplos: calendarios, agendas, canetas,
chaveiros, bonés, camisetas dentre outros);

> Presente: objeto de uso/consumo individual de valor comercial que ndo pode ser classificado
como “brinde”. Exemplos: panetones, chocolates, bebidas alcodlicas, entre outros;

> Convites para eventos corporativos: convites para participacdo em seminarios, feiras, encontros
setoriais e congressos, e eventos correlatos;

> Hospitalidade: deslocamentos, traslados, hospedagens e alimentacdo para participacdo em
eventos corporativos (exemplo: seminarios);
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> Entretenimento: despesas relacionadas a atividades de natureza ndo profissional, como ingres-
sos para shows ou viagens a passeio com a finalidade de proporcionar lazer.

Demais publicos

Para fins deste documento, sdo denominados “demais publicos” os membros dos Conselhos Deli-
berativo e Fiscal, da Assembleia Geral, bolsistas, estagiarios, aprendizes, prestadores de servico e
terceirizados.

Etica
Conjunto de principios e referéncias que regulam a conduta moral de individuos, grupos, instituicdes,
organizacdes, comunidades, sociedades, povos e nac¢des, buscando ser universalmente validos.

Informacoes privilegiadas
Assuntos sigilosos ou que ndo sejam de amplo conhecimento do publico em geral ou ainda de rele-
vancia ao processo de decisdo interno, que acarretam repercussao econdmica, financeira ou pessoal.

Parceiros de negdcios

Pessoas fisicas e juridicas, excetuando fornecedores e prestadores de servicos, que mantenham re-
lacdo negocial e/ou contratual com o CEPEL, podendo ser um patrocinado, conveniado, donatario
ou socio em empreendimentos.

Profissionais

Para fins deste documento sdo denominados profissionais todos os empregados com vinculo em-
pregaticio do Centro, independentemente do nivel hierarquico, com excecdo de bolsistas, estagia-
rios, jovens aprendizes, terceirizados e prestadores de servico.

Publicos de relacionamento

Qualguer organizacdo ou individuo que possa afetar ou ser afetado pelas atividades, produtos ou
servicos do CEPEL e pelo desempenho a eles associado, incluindo, mas ndo se limitando a profissio-
nais, clientes, fornecedores, contrapartes, parceiros de negdcio, concorrentes, autoridades publicas
e de regulacdo, patrocinadores e comunidades locais.

Retaliacao
Ato ou efeito de revidar a outrem, como forma de represalia, revide.

Suborno

Oferta, promessa, doacdo ou recebimento de algo de valor, ou de alguma vantagem indevida, em
troca de tratamento ou decisdo favoravel de uma empresa, de uma autoridade governamental, de
um funcionario publico ou do governo.

Terceiros

Fornecedores, prestadores de servicos, parceiros de negdcio ou quaisquer outras pessoas fisicas e
juridicas, ndo abrangidas pelo conceito de profissionais, que mantenham relacdo negocial e/ou con-
tratual com o CEPEL.
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6. TERMO DE ACEITE

[] Declaro o meu comprometimento em respeitar, cumprir e zelar pela observancia integral e per-
manente das diretrizes e principios estabelecidos nesse Cddigo, bem como pelos compromissos de
conduta assumidos pelo CEPEL.
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